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2012-2013 年度 

政府教育人員職工會 

與教育局首席助理秘書長諮議會 

（三） 

本會在本年度多次與首席助理秘書長 (特殊教育) 進行會議，討論了多項

與同工息息相關的問題，在此向各位會員報告： 

 

特殊教育支援主任（SESO）的職責及職業前景 

助理教席（資源教師）AM（RT）的職責本是提供中心輔導教學為主的輔

導服務，自 2006/2007 年度起，由助理教席（資源教師）AM（RT）改名為 SESO

（特殊教育支援主任），當時共有 45 人，至 2008/2009 年度人數降至 35 人，卻

要服務全港官、津小學。這短短數年內，這些同工的服務性質急劇轉變，人手

卻減少，各人每天都帶着很大的困擾和壓力而工作。 

當中最重要的問題是他們的身份十分尷尬，既是特殊教育支援主任，卻只

是助理教席（特殊教育）。局方對同工的職責也似乎未能清晰地界定，導致他

們要履行不合理的職責，他們甚至要處理 8 大有特殊教育需要類別的學生。 此

外，特殊教育支援主任的服務像沒有固定比例，因此在同事離任後，便沒有人

手替補，更甚的是，特殊教育支援主任還需向其他部門借調人手，令其他同事

的工作擔子加重……凡此種事，再加上其他不公平及不合理的待遇，試問同工

的士氣怎會不嚴重受損？最後只會影響服務質素，令學生利益受損。因此，本

會要求局方迅速跟進有關事項，並作出合理安排。 

去年中旬，效率促進組檢討特殊教育支援主任的職務事宜後，建議改以助
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理督學（學位）代替特殊教育支援主任，以配合部門的未來發展及加強支援小

學有特殊教育需要的學生。至 2013 年 1 月，23 名特殊教育支援主任中，有大部

分同工通過面試後，轉職為助理督學（學位），而其餘留任的特殊教育支援主

任，主要負責教學工作。事件雖然歷時三年之久，但在同工的團結及本會的努

力下，總算達到管職雙贏的結果。 

 

小學全方位輔導服務的檢討及學生輔導主任的職業前景 

學生輔導主任（SGO）的主要職責，理應是輔導工作，然而，自 2002 年小

學全方位輔導開始以後，官校的 SGO 開始被校方無理委派越來越多非輔導性質

的工作，例如代課、當值、監考、看管學生午膳…等等，職工會雖持續十多年

向局方反映上述不合理情況，局方仍採取「隻眼開、隻眼閉」的態度。 

在職工會持續爭取下，局方終於在 2012 年修訂了「全方位學生輔導服務」

的改善措施（包括額外津貼）（通告第 2/2012 號），提醒校方應善用學生輔導

主任的資源，避免調派他們擔任非所屬專業範疇的職務。 

上述問題雖在官校有輕微改善，但不幸地有關問題卻因「全方位學生輔導

服務津貼」的出現而禍延至全港小學。香港社會工作者總工會小學輔導服務關

注組 2012 年的調查顯示，小學輔導人員每年的流失率竟高達三成以上。在着重

建立關係的輔導工作上，三成以上的流失率已確切反映問題已達嚴峻階段，這

是否意味局方無論在政策與及監管上均徹底失敗呢？ 

職工會敦促局方應緊守崗位，做好監管輔導資源的工作，讓輔導服務到位，

避免公帑被白白浪費。另一方面，局方在全面學位化發展的大趨勢下，應避免

忽視局內一直默默耕耘的非學位職位同工。為切合社會發展的需要，避免分化

及影響局內同工的士氣，理應一視同仁，盡快同步實行學位化。 
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～徵集意見～ 

政府教育人員職工會與教育局首席助理秘書長諮議會將於 30/10/2013 舉行，如

同工對上述議題有任何意見，歡迎隨時向本會提出。未入會者，請從促辦理。 


